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Прокуратура г. Пыть-Яха в ходе проверки установила нарушения в деятельности
Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных
услуг г. Пыть-Яха.

      

Выявлены факты систематического превышения времени предоставления услуг и
ожидания в очереди, отсутствие интеграции автоматизированной информационной
системы с центрами телефонного обслуживания органов государственной власти,
недостаточность выделенной под сектор информирования и ожидания площади,
неполнота информационных стендов с информацией, размещение которой является
обязательной.

  

По фактам выявленных нарушений прокурор города внес руководству
Многофункционального центра представление об устранении нарушений закона.

  

По результатам рассмотрения которого 13 виновных должностных лиц привлечены к
дисциплинарной ответственности.

  

В результате принятых мер прокурорского реагирования выявленные нарушения
устранены.
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